






















ali' organizzazione 
dell'attività didattica 
per semestri. 

In esito all'analisi 
dei servizi di supporto 
forniti dall'Ateneo, 
per entrambi i CdS si 
rileva la persistente 
presenza di 
problematiche 
concernenti il servizio 
fornito dalla 
segreteria studenti, 
specie sotto il profilo 
della reperibilità 
telefonica degli 
addetti. 

particolare attenzione 
agli indicatori relativi 
all'organizzazione della 
didattica per verificare 
l'efficacia delle azioni già 
intraprese m tema di 
semestralizzazione degli 
insegnamenti, distribuzione 
più equilibrata nei 
semestri specie dei corsi di. . maggior peso, revmone 
delle propedeuticità, 
esclusione di 
sovrapposizioni d'orario. 

Per entrambi I CdS, s1 
suggensce di mettere m 
campo attività di 
informazione/formazione 
(anche attraverso tutorial o 
incontri online) a 
beneficio degli!delle 
studenti/studentesse con 
riferimento alle modalità 
alternative di contatto 
indicate nella pagina 
dedicata del sito web di 
Ateneo (apertura di un 
ticket, prenotazione di 
appuntamenti online, ma 
anche consultazione delle 
Faq). 

Docenti responsabili 
del servizio tutorato 
del Dipartimento, 
tramite l'ausilio 
degli/delle 
studenti/studentesse 
tutor. 

Entro il prossimo 
anno accademico. 

La Coordinatrice 
F.to Prof.ssa Chiara Lazzari

Il Segretario 
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Studentessa 
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F.to Prof. Sandro Notari

F.to Sig.ra Angelic Termite

F.to Sig.ra Rita Fresegna


